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『暑い！熱い！夏！』

　今年の夏は全道各地で連日の猛暑となり寝苦しい夜
が続きましたが、皆様はどのように過ごされましたか。
　「真夏日」とは気象用語によると １日の最高気温が
30度以上の日となっていますが、道内の真夏日は 7月
20日から44日間連続となり、観測史上最長記録を更新
したそうです。この異常な暑さは小中学校の 2学期が
始まった以降も続き、休校や短縮授業をする学校もあ
りました。また、本州から旅行に来た観光客からは「避
暑地として期待して来たのに本州と変わらないくらい
暑かった…」との声も聞かれました。
　一方で、 4年ぶりに再開された夏祭りや盆踊りなど
のイベントもあり、賑やかな熱気ある夏となりました。
スポーツでは北海道での開催が36年ぶりとなる全国高
等学校総合体育大会が競技種目別に道内各地で開催さ
れたほか、ラグビーワールドカップを目前とした日本
代表戦が札幌ドームで開催。また、夏の甲子園の予選
となる高校野球南北北海道大会の準決勝・決勝がエス
コンフィールド北海道で開催されるなど熱戦が繰り広
げられ、観戦者の応援も声出しが解禁になったことか

ら大いに盛り上がりました。
　さて、お盆期間（ 8月１１日～１7日）の救急医療情報
案内センターでの案内件数は2,300件となり、昨年同時
期の2,036件に比べると264件の増となりました。１１日
（金）「山の日」からお盆期間まで休診する医療機関が
多かったこともあり、１2日（土）と１4日（月）に案内
件数が増えました。また、8月に入り新型コロナウイ
ルス感染症患者が増加の傾向にあり、発熱や咳などの
症状による医療機関の問い合わせも多くなりました。
　この期間、科目別では内科、小児科に次いで皮膚科
が 3番目に多い206件の問い合わせとなりました。昨
年度の１62件と比較しても増えており、今年の夏の暑
さの影響が窺われます。
　そんな中、電話で問い合わせのあった方から後日、
「休診が多いところ、受診できる医療機関を案内して
頂き、本当に助かりました」と感謝のメールを頂き、
オペレーター、職員一同大変励みになりました。
救急情報案内センターでは郡市医師会、郡市区歯科

医師会のご協力のもと医療機関の情報収集を行い、今
後も道民の皆様に適切な情報を提供してまいりますの
で、関係機関の皆様には引き続きご理解とご協力をお
願いするとともに、道民の皆様には当センターのご利
用をお願いいたします。

お盆期間案内件数（ 8月１１日～ 8月１７日）
⑴ 日別案内件数 ⑵ 診療科別案内件数
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内     科
1,065件
(46.3%)

合 計
2,300件

小児科
307件

(13.3%)

整形外科
172件
(7.5%)

皮膚科
206件
(9.0%)

外　科
115件(5.0%)

耳鼻咽喉科
110件(4.8%)

眼　科 70件(3.0%)
脳神経外科
70件(3.0%)

歯　科 45件(2.0%)
泌尿器科 41件(1.8%)
産婦人科 23件(1.0%)
精神科 18件(0.8%) 肛門科

8件(0.3%)
その他
50件(2.2%)
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救急医療情報案内センター案内状況（ 7月～ 9月）

⑴　月別地域別案内件数

⑵　診療科別案内件数 ⑶　年齢階級別案内件数

⑷　曜日別時間帯別 １日平均案内件数
7～9月計 一日平均

平 日 7,135 115.1
土 曜 日 2,986 229.7
日 祝 日 4,158 244.6

0

5

10

15

30

20

25

→　時　間
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

平　日
土曜日
日・祝

件

　数

　↑

根

釧

十

勝

オ
ホ
ー
ツ
ク

道

北

道

央

道

南

→　案内件数

月

　↑

8057

8

9

1,272

811

2,741

3,279

2,542

466
16

602 539

414

30

14

333 42

50

285 38

0 1,000 3,000 4,000 6,0002,000 5,000

内     科
6,062件
(42.5%)

合 計
14,279件

小児科
1,910件
(13.4%)

外科
969件
(6.8%)

皮膚科
968件
(6.8%)

泌尿器科 
319件(2.2%)
眼　科 
368件(2.6%)

歯　科 217件(1.5%)
精神科 116件(0.8%)

肛門科 48件(0.3%)産婦人科 112件(0.8%)
その他
393件(2.8%)

耳鼻咽喉科
562件(3.9%)

脳神経外科
893件(6.3%)

整形外科
1,342件
(9.4%)

70歳以上
2,325件
(16.3%)

10～19歳
1,212件
(8.5%)

0～4歳
1,675件
(11.7%)合 計

14,279件
20～29歳
1,297件
(9.1%)

30～39歳
904件(6.3%)

60～69歳
1,097件
(7.7%)

不明
2,662件
(18.6%)

50～59歳
1,245件
(8.7%)

40～49歳
1,116件
(7.8%)

5～9歳
746件(5.2%)
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⑸　市町村別案内件数

⑹　地域別・案内機関別件数

道南（18市町村） 道　央（70市町村）
函 館 市 2,385 札 幌 市 6,184 伊 達 市 24 神 恵 内 村 1 北 竜 町 2
北 斗 市 249 小 樽 市 157 北 広 島 市 257 積 丹 町 2 沼 田 町 3
松 前 町 3 室 蘭 市 51 石 狩 市 207 古 平 町 豊 浦 町
福 島 町 4 夕 張 市 4 当 別 町 36 仁 木 町 壮 瞥 町 4
知 内 町 8 岩 見 沢 市 37 新 篠 津 村 10 余 市 町 11 白 老 町 12
木 古 内 町 5 苫 小 牧 市 171 島 牧 村 1 赤 井 川 村 3 厚 真 町 6
七 飯 町 156 美 唄 市 6 寿 都 町 南 幌 町 24 洞 爺 湖 町 9
鹿 部 町 33 芦 別 市 1 黒 松 内 町 2 奈 井 江 町 1 安 平 町 20
森 町 21 江 別 市 603 蘭 越 町 1 上 砂 川 町 む か わ 町 4
八 雲 町 6 赤 平 市 ニ セ コ 町 8 由 仁 町 13 日 高 町 4
長 万 部 町 3 三 笠 市 2 真 狩 村 長 沼 町 41 平 取 町 2
江 差 町 8 千 歳 市 289 留 寿 都 村 2 栗 山 町 12 新 冠 町 2
上 ノ 国 町 2 滝 川 市 7 喜 茂 別 町 4 月 形 町 4 浦 河 町 7
厚 沢 部 町 1 砂 川 市 4 京 極 町 浦 臼 町 2 様 似 町 2
乙 部 町 2 歌 志 内 市 倶 知 安 町 15 新十津川町 え り も 町 5
奥 尻 町 深 川 市 13 共 和 町 2 妹 背 牛 町 2 新ひだか町 12
今 金 町 1 登 別 市 28 岩 内 町 6 秩 父 別 町 計 8,562
せ た な 町 1 恵 庭 市 219 泊 村 1 雨 竜 町
計 2,888

道　北（41市町村） オホーツク（18市町村） 十勝（19市町村） 根釧（13市町村）
旭 川 市 1,347 美 深 町 1 北 見 市 31 帯 広 市 851 釧 路 市 117
留 萌 市 3 音威子府村 1 網 走 市 11 音 更 町 138 根 室 市 1
稚 内 市 4 中 川 町 紋 別 市 1 士 幌 町 6 釧 路 町 1
士 別 市 3 幌 加 内 町 4 美 幌 町 2 上 士 幌 町 10 厚 岸 町 1
名 寄 市 3 増 毛 町 1 津 別 町 鹿 追 町 10 浜 中 町 1
富 良 野 市 8 小 平 町 斜 里 町 新 得 町 4 標 茶 町 2
鷹 栖 町 7 苫 前 町 2 清 里 町 2 清 水 町 11 弟 子 屈 町 1
東 神 楽 町 10 羽 幌 町 小 清 水 町 2 芽 室 町 27 鶴 居 村
当 麻 町 6 初 山 別 村 訓 子 府 町 1 中 札 内 村 12 白 糠 町 3
比 布 町 7 遠 別 町 置 戸 町 2 更 別 村 7 別 海 町 1
愛 別 町 2 天 塩 町 佐 呂 間 町 3 大 樹 町 5 中 標 津 町 1
上 川 町 7 猿 払 村 1 遠 軽 町 広 尾 町 2 標 津 町 1
東 川 町 13 浜 頓 別 町 2 湧 別 町 幕 別 町 51 羅 臼 町
美 瑛 町 24 中 頓 別 町 滝 上 町 池 田 町 8 計 130
上富良野町 2 枝 幸 町 2 興 部 町 2 豊 頃 町 8
中富良野町 2 豊 富 町 西 興 部 村 1 本 別 町 3 合 計 14,279
南富良野町 2 礼 文 町 1 雄 武 町 足 寄 町 3
占 冠 村 16 利 尻 町 大 空 町 2 陸 別 町
和 寒 町 利尻富士町 計 60 浦 幌 町 1
剣 淵 町 1 幌 延 町 計 1,157
下 川 町 計 1,482

Ａ 当番医療機関

Ｂ 二次病院群
輪番制病院

Ｃ 夜 間 急 病
セ ン タ ー

Ｄ 救 急 告 示
医 療 機 関

Ｅ 一般医療機関
（時間内）

Ｆ 一般医療機関
（時間外）

Ｇ そ の 他

道 南
2,888件

道 央
8,562件

道 北
1,482件

オホーツク
60件

十 勝
1,157件

根 釧
130件

A
370件

(12.8%) A
2,218件
(25.9%)B

599件
(20.7%)

C
498件

(17.2%)

E
1,005件
(34.8%)

G
329件

(11.4%)

A
12件

(20.0%)

C
19件

(31.7%)

E
9件

(15.0%)

G
16件

(26.7%)

B
347件
(4.1%)

C
1,556件
(18.2%)

D
4件

(6.7%)

E
3,057件
(35.7%)

G
1,315件
(15.4%)

A
237件

(20.5%)

C
266件

(23.0%)
D

102件
(8.8%)

E
345件

(29.8%)

G
192件

(16.6%)
A

50件
(38.5%)

C
40件

(30.8%)

E
20件

(15.4%)

G
18件

(13.8%)

F
3件

(0.0%)

D
87件(3.0%)

D
66件(0.8%)

A
1,041件
(70.2%)

E
221件

(14.9%)D
31件

(2.1%)

F
7件

(0.6%)

D
2件

(1.5%)

B
8件

(0.7%)

G
181件

(12.2%)

B
8件(0.5%)
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北海道救急医療情報案内センター通信第 140 号（ 4）

⑴　医 療 機 関

地
域
別

郡市医師会別
応需登録
機 関 数
（Ａ）

登　　　　　　　　　　　　録 検　　　　　　　　　　　　索
機関数
（Ｂ）

Ｂ／Ａ
（％）

延件数
（Ｃ）

Ｃ／Ｂ
（件）

機関数
（Ｄ）

Ｄ／Ａ
（％）

延件数
（Ｅ）

Ｅ／Ｄ
（件）

道
　
　
　
南

函 館 市 18 9 50.0 886 98.4 3 16.7 7 2.3
渡 島 7 1 14.3 8 8.0 0 0.0 0 0.0
桧 山 5 1 20.0 33 33.0 0 0.0 0 0.0
北 部 桧 山 2 0 0.0 0 0.0 1 50.0 76 76.0
小　　　　計 32 11 34.4 927 84.3 4 12.5 83 20.8

道
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
央

札 幌 市 67 32 47.8 2,698 84.3 3 4.5 7 2.3
江 別 6 1 16.7 220 220.0 1 16.7 167 167.0
石 狩 3 2 66.7 85 42.5 0 0.0 0 0.0
千 歳 4 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
恵 庭 市 4 3 75.0 423 141.0 2 50.0 4 2.0
北 広 島 2 2 100.0 106 53.0 1 50.0 235 235.0
小 樽 市 8 6 75.0 1,116 186.0 1 12.5 1 1.0
寿 都 1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
羊 蹄 1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
岩 内 古 宇 郡 1 1 100.0 61 61.0 1 100.0 209 209.0
余 市 1 1 100.0 108 108.0 0 0.0 0 0.0
室 蘭 市 5 1 20.0 81 81.0 0 0.0 0 0.0
胆 振 西 部 3 1 33.3 35 35.0 0 0.0 0 0.0
苫 小 牧 市 7 2 28.6 133 66.5 0 0.0 0 0.0
日 高 4 1 25.0 1 1.0 0 0.0 0 0.0
岩 見 沢 市 6 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
空 知 南 部 4 1 25.0 1 1.0 1 25.0 10 10.0
夕 張 市 0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
三 笠 市 1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
美 唄 市 2 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
空 知 2 1 50.0 265 265.0 0 0.0 0 0.0
滝 川 市 2 1 50.0 18 18.0 0 0.0 0 0.0
赤 平 市 1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
芦 別 市 1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
深 川 1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
小　　　　計 137 56 40.9 5,351 95.6 10 7.3 633 63.3

道
　
　
　
　
　
北

旭 川 市 17 6 35.3 712 118.7 0 0.0 0 0.0
富 良 野 2 1 50.0 101 101.0 0 0.0 0 0.0
上 川 郡 中 央 1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
上 川 北 部 6 2 33.3 450 225.0 0 0.0 0 0.0
留 萌 3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
宗 谷 12 1 8.3 127 127.0 0 0.0 0 0.0
小　　　　計 41 10 24.4 1,390 139.0 0 0.0 0 0.0

オ
ホ
ー
ツ
ク

北 見 6 1 16.7 207 207.0 0 0.0 0 0.0
紋 別 5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
遠 軽 3 1 33.3 118 118.0 0 0.0 0 0.0
美 幌 3 1 33.3 145 145.0 1 33.3 1 1.0
網 走 5 2 40.0 90 45.0 0 0.0 0 0.0
小　　　　計 22 5 22.7 560 112.0 1 4.5 1 1.0

十
勝

帯 広 市 9 2 22.2 363 181.5 2 22.2 6 3.0
十 勝 13 2 15.4 146 73.0 0 0.0 0 0.0
小　　　　計 22 4 18.2 509 127.3 2 9.1 6 3.0

根
釧

釧 路 市 12 4 33.3 576 144.0 0 0.0 0 0.0
根 室 市 外 三 郡 4 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
小　　　　計 16 4 25.0 576 144.0 0 0.0 0 0.0

合　　　　　　計 270 90 33.3 9,313 103.5 17 6.3 723 42.5

応需登録機関数、登録及び検索数は、令和 5年 9月末日を対象にしています。

応需情報の登録と検索状況（ 7月～ 9月）

令和 5年10月15日発行



北海道救急医療情報案内センター通信 第 140 号 （ 5）

⑵　消 防 機 関

地 域 別 参　　　加
機関数（Ａ）

検　　　　　　　　　　　索
機関数（Ｂ） Ｂ／Ａ（％） 延件数（Ｃ） Ｃ／Ｂ（件）

道 南 20 0 0.0 0 0.0
道 央 48 14 29.2 4,166 297.6
道 北 14 0 0.0 0 0.0
オホーツク 13 0 0.0 0 0.0
十 勝 18 5 27.8 1,234 246.8
根 釧 15 1 6.7 19 19.0
合　　計 128 20 15.6 5,419 271.0

平　日

土曜日 日祝日

道民向けホームページ利用状況（ 7月～ 9月）

高齢者緊急通報システム運営事業の
  実施計画調査について
　高齢者緊急通報システム運営事業の実施につきまして
は、それぞれの通報に対して迅速かつ適切にご対応くだ
さっている協力員、消防署、市町村の皆様の日頃のご協
力に、職員一同、心から感謝しております。
　さて、当財団では令和 6年度の事業計画・予算策定に
あたり、11月上旬から現在ご契約いただいている市町村
等を対象に『高齢者緊急通報システム運営事業実施計画
調査』を行うこととしておりますのでご協力の程、宜し

くお願い致します。
　なお、来年度以降市町村直営方式から外部委託もしく
はシステムの変更を検討されている市町村につきまして
は、お早目にご連絡いただけますよう、お願い申し上げ
ます。
　不明点や要望等があれば、説明などさせて頂きたいと
考えておりますので、重ねてお願い申し上げます。

【当財団受信対応メーカー】
・ＮＴＴ製
・富士通製
・セイテック製（旧ＮＥＣ）
・立山科学製

項　　目 平　日 土曜日 日祝日 合　計
Ａ キーワードで探す 7,583 1,848 2,270 11,701

Ｂ 診療科目から医療機関を探す 9,842 3,043 3,892 16,777

Ｃ 予防接種のできる医療機関を探す 52 2 9 63

Ｄ 健康診断のできる医療機関を探す 57 5 9 71

Ｅ 専門医から医療機関を探す 97 17 38 152

Ｆ 禁煙外来のある医療機関を探す 35 4 7 46

Ｇ 休日・夜間に対応している医療
機関を探す 5,103 2,344 4,321 11,768

Ｈ 場所と科目から医療機関を探す 210,413 34,300 45,172 289,885
※�「Ｈ 場所と科目から医療機関を探す」には、検索エンジン（Google、Yahoo!
など）のロボットアクセスによる件数も含んでいます。

H 34,300件(82.5%)

合 計
41,563件

A 1,848件(4.4%) C 2件(0.0%)
D 5件(0.0%)
E 17件(0.0%)
F 4件(0.0%)

B 3,043件(7.3%)

G 2,344件
(5.6%)

C 52件(0.0%)
D 57件(0.0%)
E 97件(0.0%)
F 35件(0.0%)
　 G 5,103件
　 (2.2%)

Ｈ 210,413件(90.2%)

合 計
233,182件

B 9,842件(4.2%)
A 7,583件(3.3%)

H 45,172件(81.1%)

合 計
55,718件

B 3,892件(7.0%)
A 2,270件(4.1%)

C 9件(0.0%)
D 9件(0.0%)
E 38件(0.1%)
F 7件(0.0%)
 　G 4,321件
 　(7.8%)
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 『困り者カラス』
　皆さんはカラスにどんなイメージをお持ちですか？古代で
は賢く神の使いとされ崇められていたとありますが、今では
ゴミを漁り、人を襲うと言ったマイナスのイメージが強いの
ではないでしょうか。
　カラスの行動で強く印象に残っている出来事があります。
ある日の出勤中、大通公園沿いのコンビニから唐揚げを手に
した二人組の女の子が出て来てこちらに向かって来ました。
すると店の前の木でジッと見張っていた一羽のカラスがその
唐揚げを狙って後ろから一直線に飛んできて攻撃を始めたの
です。何度も攻撃された女の子達は叫びながら逃げ惑いカラ
スが入って来られないビルの隙間になんとか逃げ込みました
が、今度はそこの正面の木に止まり彼女達が出て来るのを待
ち構えているではありませんか。出るに出られない彼女達は
そこで食べる羽目に。あの時のカラスはまるで獲物を狙う猛
禽類のようで、とても恐ろしかったです。
　そんなカラスがこの春随分と鳴き声が煩いと思っていたら
マンション敷地内の木に巣を作っていました。ちょうどリビ
ングから見下ろせる場所にあり、どこからか小枝やプラス
チック製・針金製のハンガー、スズランテープ等を運んでき
てはそれらを上手く組み合わせてどんどん形成されていきま
す。完成した巣を見た母は感心し、「うちよりいいハンガー
使ってるわ。」と一言。
　しばらくすると枝葉の間から ２羽の雛の姿が。とても成長
が早く、気付いたら小さいですがもう親鳥とほぼ同じ姿になっ
ており、親鳥が不在の間に巣から出て飛び立つ練習も見られ
るようになりました。あんな怖いカラスでも、羽をパタパタ
しながらおぼつかない様子で枝を渡り歩く子ガラスの姿は可
愛く感じるから不思議なも
のです。そして無事に ２羽
とも巣立って行きました。
　ところであの空になった
巣にハンガーとか残ったま
まなのですが、もしかして
ずっとあのまま…？もしか
して来年も来ちゃう…？困
る！誰か教えて～ !!
� （М子）

●「第 ４ 回女性アスリート健康サポート北海道セミナー」
　～ベストパフォーマンスのためにみなおそう！体調管理と食事～ の開催
　女性アスリート健康サポート北海道（FAHSAH）と
当財団の共催で本セミナーを次のとおり開催します。
　当日は伊藤みき氏（元フリースタイルスキー・モーグ
ル日本代表）の講演のほか、公認スポーツドクターや公
認スポーツ栄養士による講演も予定しております。
　参加を希望される方は事前に財団ホームページから申
込をお願いいたします。
　＜日　時＞令和 5 年11月23日（木・祝）13：00～16：00
　＜場　所＞大塚製薬株式会社札幌支店 大会議室
　　　　　　（札幌市中央区大通西 6 丁目 1 富士フイルム札幌ビル 9 F）
　＜定　員＞50名（定員に達しましたら申込締切）
　＜参加費＞無料

●「すこやかロード認定事業」について
　北海道と当財団が協働で実施している標記事業におい
て、今年度は苫小牧市と小清水町から申請があり、新た
に 4 コースを認定し、現在、道内99市町村の198コース
が「すこやかロード」として認定されています。
　なお、当該事業については、引き続き継続実施を予定
しておりますので、来年度の申請について、ご検討の程
よろしくお願いいたします。

7 月 2 日　 第24回おおたき国際ノルディックウォーキング
（伊達市）

7 月21日　 ノルディックウォーキング普及推進員養成講習会
（美唄市）

7 月25日　 すこやかロード現地調査（苫小牧市）
8 月 3 日　 すこやかロード現地調査（小清水町）
8 月19日　 糖尿病講演会（知内町）
8 月19日　 道民公開講座（北海道歯科医師会との共催事業）
8 月22日　 すこやかロード認定委員会
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